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ATIVIDADES ECONOMICAS ENQUADRAVEIS
NO DOMINIO DA COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAO

Alojamento

Restauracdo e Bebidas Parques de Diversdao, Tematicos
e Portos de Recreio
SETOR
Aluguer de Veiculos Automéveis TURISMO :
e de Bens Recreativos e Desportivos Parques e Reservas Naturais

Agéncias de Viagens, Operadores
Turisticos, Outros Servigos de
Reservas

C : < )

Gestao de Instalagdes Desportivas
e Outras atividades Desportivas

7

Outras Atividades Artisticas
e Culturais '
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INOVACAO EMPRESARIAL E EMPREENDEDORISMO

Projetos de investimento diretamente produtivo, que promovam a
inovacao no tecido empresarial e que contribuam para a
internacionalizacdo da economia portuguesa

QUALIFICACAO E INTERNACIONALIZACAO DAS PME

Projetos de investimento nao diretamente produtivo, que visam
reforcar a capacitacao empresarial das PME em areas imateriais da
competitividade, como a economia digital, a qualidade ou a
distribuicdo e logistica, assim como o0 apoio a sua
internacionalizacao
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g. ........ AREAS

INOVACAO PRODUTIVA NAO

EMPREENDEDORISMO
QUALIFICADO E CRIATIVO

e OBJETIVOS E PRINCIPAIS
: CARACTERISTICAS

v/ Promover a inovagdo do tecido empresarial (de dmbito nacional), que contribua
para a internacionalizagdo e orientacdo transacionavel da economia portuguesa,
gerando um efeito de arrastamento em PME

v Impacto relevante para a criagdo de emprego qualificado e alinhamento com a
estratégia de investigacao e inovagao para uma especializagao inteligente

v Promover a inovagdo do tecido empresarial (ao nivel da empresa), que contribua
para a internacionalizagdo e orientacdo transacionavel da economia portuguesa

v Promover a nivel de incorporacdo nacional, criando oportunidades de
internacionalizacdo ou refor¢cando a qualidade do tecido empresarial das regioes

v Promover o espirito empresarial e o apoio a exploracdo econémica de novas ideias e
novos negocios

v Apoio a PME com menos de 2 anos, e com grande potencial de crescimento (scale
up)
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TIPOLOGIA DE OPERACOES ELEGIVEIS

Criagao de um novo estabelecimento

Aumento da capacidade de um estabelecimento existente
(minimo de 20% da capacidade instalada face ao ano pré-projeto)

INOVACAO
PRODUTIVA PME Diversificacdao dos servigos prestados por um estabelecimento para
e outros nao prestados anteriormente no estabelecimento
[custos elegiveis devem exceder 200% do valor contabilistico dos ativos

que sao reutilizados, registado no exercicio fiscal precedente ao inicio
dos trabalhos (2016)]

NAO PME

Requalificacdo significativa de um estabelecimento existente (custos elegiveis
devem exceder a amortizagdo e depreciagdo dos ativos associados a

atividade a modernizar no decurso dos trés exercicios fiscais precedentes -
2014, 2015 e 2016)

- O investimento elegivel deve corresponder a pelo menos 10% do ativo liquido da empresa (ano pré-projeto)

- N&o sdo apoiados projetos de mera expansdo ou de modernizagao
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TIPOLOGIA DE OPERACOES ELEGIVEIS

Q Criacao de empresas que desenvolvam investimentos de

EMPREENDEDORISMO natureza inovadora, em atividades inseridas em setores
QUALIFICADO E com fortes dindmicas de crescimento e/ou servigos com
CRIATIVO forte intensidade de conhecimento (atividades

desportivas, de diversdo e recreativas; outras atividades
artisticas e culturais)
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INTERNACIONALIZACAO

DAS PME

QUALIFICACAO
DAS PME

" OBJETIVOS

Refor¢o da capacidade empresarial das
PME através do desenvolvimento dos
seus processos de qualificagdo para a
internacionalizacao

Reforgar a capacitagdio empresarial das
PME, através da inovagao organizacional,
aplicando novos métodos e processos
organizacionais, e incrementando a
flexibilidade e a capacidade de resposta no
mercado global, com recurso a
investimentos imateriais na area da
competitividade.

;" TIPOLOGIA DE PROJETOS

»» Conhecimento de mercados externos

»» Presenga na web, através da economia digital
»» Desenvolvimento e promogao internacional de
marcas

» Prospecdo e presenga em mercados
internacionais

»» Marketing internacional

» Introducao de novo método de organizagdo nas
praticas comerciais ou nas relagdes externas

»» Certificagoes especificas para os mercados

» Economia digital

» Criacdo de marcas e design

» Desenvolvimento e engenharia de produtos,
Servigos e processos

» Protecdo de propriedade industrial
» Qualidade

» Transferéncia de conhecimento

» Distribuicdo e logistica

» Eco inovagao

» Formagao profissional

» Contratacao de recursos humanos
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PRINCIPAIS CONDICOES DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS

Q Estarem legalmente constituidos

Terem a situagao tributaria e contributiva regularizada

Possuirem os recursos humanos e fisicos necessarios ao desenvolvimento do projeto
N3ao terem salarios em atraso
Apresentarem uma situag¢ao econdmico-financeira equilibrada, no caso de Nao PME, apresentem um racio

de autonomia financeira nao inferior a 0,20 e no caso de PME, apresentem um racio de autonomia financeira
nao inferior a 0,15

O 90000

Assegurar a capacidade de financiamento do projeto e a capitalizacdao da empresa, para além da comprovacao
da realizacdao minima de 25% dos capitais proprios do projeto
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PRINCIPAIS CONDICOES DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS

Q Terem data de candidatura anterior a data de inicio dos trabalhos

Q Serem sustentados por uma andlise estratégica da empresa que identifique as areas de
competitividade criticas para o negdcio em que se insere, diagnostique a situacao da empresa
nestas areas criticas e fundamente as opc¢des de investimento consideradas na candidatura
(devidamente enquadraveis numa proposta financeira sustentavel de negdcio desenvolvido
pela empresa)
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PRINCIPAIS CONDICOES DE ELEGIBILIDADE DOS PROJETOS

v

0 009

Encontrar-se o respetivo projeto de arquitetura aprovado pela edilidade camararia competente ou,
em funcao do regime de licenciamento aplicavel, ter sido apresentada a respetiva comunicagao
prévia (a data da candidatura)

Terem data de candidatura anterior a data de inicio dos trabalhos

Iniciarem a execu¢dao no prazo maximo de seis meses, apds a comunicacao da decisdao de
financiamento

Duragcao maxima de execug¢ao de 24 meses, exceto em casos devidamente justificados

Encontrarem-se alinhados com as respetivas estratégias nacional e regionais para o setor do
turismo



Sistemas de Incentivos Portugal 2020 rowtucat I,

REGRAS E LIMITES A ELEGIBILIDADE DE DESPESAS

Construcgao de edificios, obras de remodelagao e outras construgoes, adquiridos a terceiros nao relacionados
com o adquirente:

O 60% das despesas elegiveis totais do projeto

Q 20% das despesas elegiveis totais o projeto

Q 50% projetos que contribuam para atenuar a sazonalidade (homeadamente Turismo acessivel/sénior, Auto
caravanismo) ou que contribuam para o desenvolvimento dos produtos identificados no Plano de Marketing
Estratégico do Algarve como complementares ou em desenvolvimento (Turismo de Negdcios, Turismo de
Natureza, Turismo Nautico)

Q 10% das despesas elegiveis totais do projeto, no caso dos projetos que contribuam para atenuar a
sazonalidade

O 15% das despesas elegiveis totais do projeto, no caso dos projetos do setor do turismo natureza, ndutico e
desporto

O 25% das despesas elegiveis totais do projeto, no caso dos projetos do setor do turismo exclusivamente
dedicado a saude
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INOVACAO PRODUTIVA E EMPREENDEDORISMO - Condi¢des do Financiamento

TAXA BASE 30% (PO Regional Centro — Taxa maxima de financiamento 75%)
f<l\jllgga[s)iﬁl\l<l/ﬁsris’:;>equenas Empresas com <<TERRITORIOS DE BAIXA
. 0,
Despesa Elegivel >= 5 M€: 10% DENSIDADE>> : 10%

® Pequenas Empresas com Despesa Elegivel R
<= 5 ME: 20% <<DEMONSTRACAO DE

DISSEMINACAO>> : 10%
<<TIPOLOGIA EMPREENDEDORISMO>> : 10%
<<EMPREENDEDORISMO JOVEM OU FEMININO>> : <<SUSTENTABILIDADE>> : 10%
10%

8 anos / 2 de caréncia : Reembolso de 6 anos
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PRAZO DE
REEMBOLSO 10 anos / 3 de caréncia : Reembolso de 7 anos » Construgdo ou instalagdo de novos
Estabelecimentos Hoteleiros e Conjuntos turisticos.

QUALIFICACAO E INTERNACIONALIZACAO DAS PME — Condi¢des do Financiamento

TAXA MAXIMA 45% (limite: € 500.000)
Qe MEDIA EMPRESA + 10%
2 ~<>z DESPESAS EM FORMAGAO . PEQUENA EMPRESA + 20%
cg PROFISSIONAL TAXA BASE 45% TRABALHADORES C/ DEFICIENCIA OU DESFAVORECIDOS
E & +10%
&
> w DESPESAS EM
- CONTRATACAO DE 50%

QUADROS QUALIFICADOS

|
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ISENCAO DE REEMBOLSO

Indicadores de resultado e
ponderacoes

Em funcao da avaliagao dos
resultados do projeto pode ser
concedida a isencao de
reembolso de uma parcela do
incentivo reembolsavel, até ao
limite maximo de 60%, em
funcao do grau de superacao
das metas fixadas pelo
beneficiario para os
indicadores de resultado
associados a impacte positivo
ao nivel da competitividade
regional ou nacional, em linha
com os indicadores de
resultado estabelecidos

Valor Acrescentado Bruto (0,40)

Criacao de Emprego Qualificado (0,30)
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ISENCAO DE REEMBOLSO

Ano de cruzeiro (corresponde ao

Avaliacao dos indicadores de terceiro exercicio econémico
A partir de 2017 , -
resultados completo apos o ano de conclusao

GC- Grau de Cumprimento Isengdio de Reembolso fiSica e fina nCEira do prOj etO)

Apurado (% do incentivo reembols4vel)

1100 %,105 %] 10 %
1105 %, 110 %] 20 %
1110 %, 115 %] 30 %
1115 %,120 %] 40 %
1120 %,125 %] 50 %

GC>125% 60 %

GC- Grau de Cumprimento Apurado Percentagem de Antecipagio do Reembolso

175 %,100 %] 0%

150 %,75 %] 0,5 % por cada 1 % de incumprimento

GC <50 % 100 %
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FATORES DE
AVALIACAOE
SELECAO

QUALIDADE

IMPACTIO: NA CONTRIBUTO
COMPETITIVIDADE PARA A
DA EIMPRESA ECONOMIA

CONTRIBUTO
N
CONVERGENCIA
REGIONAL

REFERENCIAL DE MERITO DO PROJETO
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CRITERIO ESPECIFICO DE PONDERACAO DA QUALIDADE E COERENCIA DO PROJETO

Q Inovacao Produtiva, sao valorizados os investimentos orientados para a digitalizacao ou transformacao digital no
Turismo (Industria 4.0), abrangendo as seguintes tecnologias principais:

i. Produtos e servigos integrados com inteligéncia emocional,;

ii. Produtos e servigos inclusivos e acessiveis a todos, incluindo aqueles que recorrem aos sistemas wearable para comunicar e
interagir com o turista;

iii. Integracao de produtos e servicos com a realidade virtual e realidade aumentada, na comunicagdao e marketing;

iv. AplicacOes/jogos com cendrios 3D e composi¢do binocular, combinando produtos/servicos com realidade virtual, fotografia,
video, som e texto, com promoc¢do de uma experiéncia imersiva do turista;

v. Desenvolvimento de aplicagcdes de engagement com os turistas, permitindo o acesso, customizacao e segmentacao de
Servicgos;

vi. Solucdes de Bl (business to Intelligence) para uma analise em tempo real de Big Data;
vii. 10T (Internet of Things) para conexdo entre sistemas fisicos e plataformas online;

viii. Cloud para armazenamento de dados.
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FATORES CRITICOS DE SUCESSO DA CANDIDATURA

10 20 30 40

50

Descricao clara Suportado de
do Projeto de um Plano de
investimento,
coNciso e com
detalhe

Projeto Viavel Empresa em
Econémica e situacao
Financeiramente Econémico-

Financeira

Projeto com

Projeto que
oferta de um

apresente a
estratégia de

Negodcios, que servico
preveja uma distintivo, que internacionaliz
analise SWOT; equilibrada permita captar acao e de
Plano de segmentos de captacao de
Marketing e maior valor mercados
Pressupostos

acrescentado internacionais
Financeiros

executar reavaliar monitorizar
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CANDIDATURAS: WWW.PORTUGAL2020.PT

Bem-vindo(a) ao Balcao 2020

O Baledo 2020 constitui o ponto de acesso aos Programas Operacionais financiados pelos
FEEI (Fundos Europeus Estruturais € de Investimento) para todas as entidades que pretendam
candidatar a financiamento 05 S8US Projeros.

E aqui que encontra nformagio sobre os financiamentos disponiveis no periodo 2014-2020
& tudo o que deve saber sobre a apresentacdo da sua candldatura e o acompanhamento do
seu projeto nas suas diversas fases.

1
- *

- -
Encontrar Fazer
Dporiunizases o Principaic pasoos

T i s FAT a0resankar a As
para o eEU prosin candide e

[Parfi oo bensficaro} (Ml exglicatg)

Saber

D que deve saber a parkca?

0 acesso ao Balcao 2020 é simples e facil!

Por favor insira os seus dados de acesso:

Utilizador

Senha de Acesso

Perdeu a sua senha? Recupere=a agui

Ainda ndo possul acesso? Registe-se

Iniciar Sessdo

0 registo e autenticacdo no Balcdo 2020 deve ser apenas efetuado pelo
peneficidrio quando candidatar o seu projeto. Nesse caso € criada a sua
drea reservada, na qual podera contar com um conjunto de
funcionalidades, independentemente da natureza do projeto, a Regido ou
o Programa Operacional a que pretende candldatar-se, com destaque
para:
S g mate
Zubmissdo de candidaturas T .,
» Registo de contratos € procedimentos de contratagdo
piiblica ﬁ
Pedidos de pagamento/adiantamento ou reembolso
Pedidos de reprogramacdo
« Conta-corrente dos projetos
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CONCURSOS ABERTOS PARA APRESENTAGCAO DE CANDIDATURAS (PO Regional Centro) CALENDARIO

AACN.2 06 /Sl /2017 - RegimNe Contrat_ual 7 ABRIL — 31 DEZEMBRO (19h)
AACN.2 07/ Sl /2017 — Inovacdo Produtiva 7 ABRIL— 2 JUNHO (19h)
AACN.2 08 /Sl /2017 — Inovagdo Produtiva | Territorios de Baixa Densidade 7 ABRIL— 2 JUNHO (19h)

AAC N.2 09 / SI/2017 — Empreendedorismo Qualificado e Criativo 10 ABRIL— 10 JULHO (19h)
AAC N.2 10/ Sl / 2017 - Empreendedorismo Qualificado e Criativo | Territérios de Baixa 10 ABRIL— 10 JULHO (19h)
Densidade

10 ABRIL — 30 JUNHO (19h)
AACN.211/SI /2017

10 ABRIL — 30 JUNHO (19h)
AACN.212 /Sl /2017




luis.coito@turismodeportugal.pt
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